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La baja penetración de seguros privados en LATAM, un deficiente gasto público en la salud y un gasto de bolsillo 
que representa 60 billones de dólares fueron los motivos para crear KIWI.

Cobertura de seguro privado, 
% de la población cubierta.

Gasto público anual en salud 
por habitante (USD)

Gasto de bolsillo, % del gasto 
total en salud.

Reino 
Unido España Chile

Chile Chile Prom LAT

Colombia México España

Prom LAT

Prom LAT Reino 
UnidoMéxico

Colombia Colombia

Perú Perú EE. UU.

España Reino 
Unido Perú

EE. UU. EE. UU. México65% 14,000 40%

24% 6,000 31%

12% 3,400 29%

4% 1,600 28%

3% 600 17%

2% 400 13%

2% 390 11%

3% 550 15%

+22X

+4X

+3X



Los créditos informales 
mueven aprox 2 billones de 
soles al año, y uno de los 
principales motivos para 
pedir uno de estos préstamos 
es financiar gastos de salud 
que llegan a tasas mensuales 
de 107%.

Y si nos detenemos en Perú...



Propuesta de 
valor.

Section 01



KIWI es una solución de full 
banking que permite que más 
pacientes reciban atención 
médica, a través del 
financiamiento de gastos de 
bolsillo en el punto de venta.

Nuestro objetivo es convertirnos en la opción #1 para 
los pacientes que quieren mejorar su salud… y para los 
médicos que buscan crecer su práctica.



Kiwi es parte del Grupo Alese y es socio de HFD, una de las mayores financieras de gasto de bolsillo en EEUU.

Trayectoria Respaldo

Cuenta con el respaldo de HFD, 
uno de los mayores financiadores 
de salud en EE.UU., experto en 
optimizar el flujo de caja y reducir 
el riesgo financiero para clínicas y 
hospitales.


Esta alianza garantiza un modelo 
confiable, ágil y con respaldo 
internacional.

Grupo corporativo 
peruano cuyos orígenes 
se remontan a la década 
de los 90, con presencia 
nacional e internacional.

Cuenta con más de 900 
colaboradores y sólidos 
ingresos acumulados en 
diversos sectores de 
negocio.

Reconocido por su 
experiencia en innovación, 
respaldando el crecimiento 
de sus empresas en 
distintos mercados.

KIWI forma parte del ecosistema del 
Grupo Alese, un holding con presencia en 
finanzas, agroindustria y retail en Latam.



Servicios

y ventajas 
competitivas.

Section 02



KIWI ofrece dos soluciones para incrementar el flujo de pacientes en las clínicas asociadas:

KIWI Pay y KIWI Capital

KIWI PAY KIWI CAPITAL

Financiamiento 
para pacientes

Financiamiento de 
equipos médicos

� Incrementa los ingresos de las 
clínicas ofreciendo más opciones 
de pago accesibles para sus 
pacientes�

� Asegura un flujo de caja 
constante reduciendo el tiempo 
de espera en los pagos de 
tratamientos�

� Fideliza y atrae más pacientes 
brindando soluciones de 
financiamiento accesibles.

� Leasing operativo flexible para 
renovar y adquirir equipos 
médicos de alta tecnología�

� Facilita el acceso a equipos 
médicos, mejorando 
equipamiento de clínicas sin una 
gran inversión inicial�

� Garantiza una operación rentable 
y segura, ayudando a optimizar 
tus recursos financieros.



Procedimientos auditivos

Tratamientos de fertilidad

Cirugía bariátrica

Dermatología

Procedimientos estéticos

Oftalmología

Servicios dentales

Procedimientos 
cubiertos

Kiwi Pay financia una amplia gama de procedimientos médicos, y mucho más ágil que los bancos.

Simple

Flexible​

Digital​

Accesible​

Sin mayor historial crediticio​

Préstamos pre-aprobados en menos de 5 minutos.

Períodos de pago de hasta 18 meses.

Escanear código QR / proceso 100% web.

Préstamos a tasas de mercado sin garantes.

Con cualquier prueba de ingresos o ahorros.

KIWI vs. 
financiamiento 
tradicional



Proceso para 
el paciente.

Section 03



KIWI PAY se diferencia de los bancos al estar presente donde el cliente realmente necesita el dinero.

El paciente se acerca a recepción con el 
presupuesto de su tratamiento.​

El paciente es derivado a un asesor de KIWI, 
explicando el proceso brevemente.

El paciente entrega datos básicos y en 
pocos minutos recibe una pre aprobación.

El paciente brinda sustento de pago y se 
carga al sistema de KIWI.

El crédito es aprobado mientras el paciente 
sigue en la clínica.

 El paciente recibe un código QR por parte de 
KIWI y accede a un procedimiento médico ​.
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¿Cómo pide y recibe 
un paciente un 
crédito con KIWI?



La solución de KIWI Pay permite que un cliente sea pre-aprobado en menos de 5 minutos.

Revisamos y aprobamos el 
crédito en minutos.

Obtén un crédito 
pre-aprobado

Selecciona el plan de pago y 
declaración de ingresos.

Plan de pago

Selecciona la categoría 
médica.

Elige monto a financiar

Creación de cuenta.

Registra datos de contacto​



KIWI Pay ofrece una plataforma 100% digital desde la originación de un lead hasta el desembolso de un crédito.

Para canjear por un 
procedimiento médico.

Recibe el QR

Firma el contrato de crédito, 
pagaré, acuerdo de pagaré.

Firma tus contratos

Con Keynua, validamos la 
veracidad del cliente.

Valida tu identidad

DNI, recibo de servicios, 
constancia de ingresos y 
presupuestos médicos.

Sube tus documentos



Para los pacientes ofrecemos una plataforma digital que permite gestionar pagos y pedir nuevos créditos.

Información de préstamos

Recordatorios de pago

Realizar pagos mensuales

Toda la información de préstamos 
activos en un solo lugar.

Asegura que todos tus pacientes 
realicen sus pagos a tiempo.

Cancela cuotas con flexibilidad de 
métodos de pago.



Proceso en 
clínicas.

Section 04



KIWI PAY opera un modelo híbrido donde ofrecemos cobertura física para clínicas grandes y cobertura parcial 
para clínicas de menor tamaño.

Presencia full time y física en clínicas 
que cuentan con un alto flujo de 
pacientes y más de 15 doctores.

Presencia híbrida en clínicas medianas 
con asesor Kiwi asignado por 
especialidad o geografía.

Presencia 100% digital para clínicas 
pequeñas y consultorios 
independientes.

¿Cómo operamos 
dentro de las 
clínicas?



KIWI Pay ofrece una plataforma web para las clínicas que permite el seguimiento de créditos y desembolsos.

Registro de pacientes

Seguimiento de pagos

Programa de referidos

Una base de datos actualizada de los 
pacientes y sus préstamos.

Vista completa de todos los pagos 
pendientes y completados.

Incentiva a tus clientes para que 
refieran a nuevos pacientes.



KIWI PAY se diferencia de los bancos al estar presente donde el cliente realmente necesita el dinero.

KIWI Capital financia equipos médicos 
para nuestros mejores socios comerciales.

Ofrecemos un leasing operativo para 
equipos médicos de hasta $150,000 USD.

Los plazos de financiamiento de 12, 24 y 
36 meses.

Ofrecemos cuotas balloon de hasta 20% 
para ofrecer cuotas más bajas.

KIWI Capital

Financiamiento de 
equipos médicos



Ecosistema y 
proyección.

Section 06



Hoy ya tenemos 10 convenios que representan más de 50 sedes. Además, tenemos un pipeline de más de 100 
para los próximos 2 meses.



¿Hacia dónde va Kiwi en su primer año?

médicos afiliados como aliados

+2,000 

satisfacción de clientes Kiwi

4/5 

Fondos colectivos

en financiamiento

de churn rate de aliados médicos

Financiamiento de equipos médicos

+$15M

<5%

créditos desembolsados

de tasa de morosidad

Créditos directos

+10,000

<15%

Tres líneas de negocio desplegadas


